GOBERNACION DE ANTIOQUIA
SECRETARIA INCLUSION SOCIAL Y FAMILIA UNIDOS e R e bl

GERENCIA DE INFANCIA Y ADOLESCENCIA

Medellin, 17/08/2021

Sefiora

Catalina Garcia Robledo

Supervisora Convenio 05004632021

Grupo de Atencion en Ciclos de Vida y Nutricion
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar -ICBF

Asunto: Respuesta requerimiento con radicado No. 202131300000115441.

Referencia: Convenio interadministrativo No. 05004632021de 2021 cuyo objeto es “Aunar
esfuerzos y recursos técnicos, fisicos, administrativos y econémicos entre las partes para
el desarrollo de acciones de implementacion de la Politica de Estado “De Cero a Siempre”
y de la Politica Departamental “Buen Comienzo Antioquia”, a través de la gestion
intersectorial, para la promocién del Desarrollo Integral de los programas y servicios de
Educacion Inicial en el marco de la Atencién Integral a la Primera infancia”, y de acuerdo a
la “Guia Orientadora para el apoyo a la supervision de las modalidades de atencion a la
Primera Infancia”.

Cordial saludo,

En atencibn a requerimiento relacionado en el asunto, la Gerencia de Infancia,
Adolescencia y Juventud realizé solicitud de informacion y documentacion a los contratistas,
con la finalidad que dieran respuesta y enviaran las respectivas acciones de mejora en caso
que fuera procedente, respecto a las novedades en cuanto a entregas de RPP del mes de
mayo, evidenciados por la supervision ejercida por el Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar -ICBF.

En tal sentido procedo a informarle segun orden de cada una de las solicitudes
relacionadas:

1. El 28 de mayo de 2021, Lina Marcela Restrepo, profesional de apoyo a la
ejecucion del convenio de la Regional Antioquia, realizdé verificacion
telefonica a los siguientes beneficiarios; hermanos, Juan Andrés Alzate
Durango registro civil 1018267300 y Maria José Alzate Durango registro
civil 1018267299, participantes de la unidad de servicio SALON
PARROQUIAL GOTAS DE AMOR/COOMEI con codigo 054251136558 del
Municipio de Maceo. En comunicacion con la sefiora Monica Julieth
Durango (mama) al celular 3103813271, informé que a los beneficiarios no
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les llegé el Alimento de Alto Valor Nutricional en el paquete alimentario del
mes de mayo.

Se realiza la verificacion de la entrega del complemento AAVN, de los hermanos Juan
Andrés Alzate Durango registro civil 1018267300 y Maria José Alzate Durango registro civil
1018267299, participantes de la unidad de servicio SALON PARROQUIAL GOTAS DE
AMOR/COOMEI con cédigo 054251136558 del Municipio de Maceo, encontrando que
ambos recibieron en el mes de mayo como se puede evidenciar en Formato de Entrega de
Alimento de Alto Valor Nutricional del mes de mayo.
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Respuesta a novedades de los numerales 2,3y 6.

El operador informa, que entre las familias priorizadas para realizar los acompafamientos
telefonicos, se encuentra la familia de la nina WENDY TAMARA BETANCUR MORENO
con documento 1013367394 y del nifio JOSTIN EMILIANO BETANCUR MORENO con
documento 1037392880, matriculados en la Unidad de Servicio Caritas felices el
Clavel/Autbnoma, los cuales tienen como responsable y acudiente a su madre GLADIS
MARIA MORENO GIRALDO, a quien, segun la entidad, por débil conexion en la red movil,
algunos acomparfiamientos se le realizan via telefénica y otros por medio de la plataforma
WhatsApp; este ultimo medio se utiliza después de haber intentado en reiteradas
oportunidades el contacto telefénico.

En esa misma medida, a la familia del participante JOSHUAR ANDRES RODRIGUEZ
MONSALVE de la UDS, I.E. OLAYA el Pencal/Autbnoma con cédigo 055011119811y a la
participante  MARIA ISABELA RAMIREZ BEDOYA con registro civil 1035284255
matriculada en la unidad de servicio casa la palma/ Autbnoma, con co6digo 0511300084708
del Municipio de Buritica, se les realiz6 acompafiamiento por medio canal de comunicacién
WhatsApp durante los meses de abril y mayo de 2021, dado que la familia en algunas
ocasiones presenta dificultar en la sefal telefénica, por lo anterior y para lograr el objetivo
de acompafiamiento a la familia, se toman estas medidas para generar el espacio optimo
en los acompafiamientos; la anterior metodologia esta estipulada en el anexo de
orientaciones, técnicas, operativas y financieras para la prestacion remota de los servicios
de la atencion a la primera infancia del ICBF, ante la declaracion de emergencia sanitaria
decretada por el gobierno nacional de Colombia por causa del COVID - 19, definido como
canal de operacion que estipula teléfono y mensajeria instantanea.
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En cuanto a lo referido en el numeral 2, especificamente con las condiciones organolépticas
de dilucién del producto leche de vaca entera en polvo, se logra concluir que se entregé
con cumplimiento de las especificaciones técnicas y aprobacion de la ficha técnica de la
leche entera marca “Colanta Montefrio”, por parte de la Gerencia de Infancia, Adolescencia
y Juventud.

Asi mismo, la EAS en respuesta a verificacion solicitada, allega evidencia de comunicacion
via WhatsApp con las familias de la UDS Escuela Caritas Felices El Clavel/Autonoma, en
donde se identifica que se orientd sobre la importancia de reportar de manera oportuna Si
alguno de los alimentos contenidos en los RPP se encuentra en mal estado. Segun la EAS,
la informacién se envia mensualmente haciendo énfasis en que para los productos como
huevos, atin y leche se tiene definido hacer el reporte dentro de los primeros 5 dias
después de recibirse la Racién Para Preparar, dado que, por tratarse de alimentos con
cascara 0 en empague oscuro, no es posible visualizar las caracteristicas organolépticas
internas de los alimentos.

Como parte del protocolo definido por la entidad, una vez las familias realizan el reporte de
las averias o incumplimiento a cualquiera de las condiciones de calidad, se procede con la
comunicacion al area de compras y estos a su vez con el proveedor de alimentos, para
realizar la reposicion correspondiente. El operador aclara que la familia de la nifia Wendy
Tamara y el nifio Jostin Emiliano Betancur Moreno no informé sobre la novedad presentada
con la leche, por lo tanto, no fue posible realizar la reposicion dentro de los tiempos
establecidos; a pesar de esto, se activa el protocolo para que en la proxima entrega de la
RPP (correspondiente a julio) se haga la reposicion de 900 gr de leche de vaca entera en
polvo.

Evidencia de informacioén brindada:
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Escuela Caritas F
GESTANTE, GESTANTE,

18 DE MAYO DE 2021

.ws.m—m_a.u

MERLLY SALUD

LWd deto hacer cuande tego con of
poquets de allmentos o casa?

M LEIDY-JONATHAN

STANTE, GESTANTE

17 DE JUNIO DE 2027

MERLLY SALUD

Buenas tardes familias. .. les voy
hacer una pequena aclaracion
sobre los RPPE nosotras les
dijimos que tenlan 5 dias para
reportarnos si algun producto
salia en mal estado, pero estos
5 dias sdlo es para los huevos,
los atunes o la leche, lOo que son
granos si deben evidenciarlo y
hacernmos el reporte el mismo dia
si es posible, segun nos indica la
nutricionista, Muchas gracias.
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£ Qué debo hacer cuando Uego con el
paquele de alimenlos a casa?

TEN EN CUENTA

31

itas felices

Murty
Familias buenas tardes, deseo que se
encuentren muy bien, paso por ach para
recordaries que cuando entregamos los RPP
tenen 5 dias para reportamos =i algun
producto como son la leche, los huevos, los
atunes, les salen malos, 1o que es el frijol, la
lenteja el arroz 1o deben reportar el mismo
dis, que 1o reciban, y tomar la foto y
enviarmola, muchas gracias

Angelica Jnca
Mamas tengoan en cuenta esta informacion,
que es muy importante, lo que se busca es
majorar la catidad del servicio que se les
presta y que loa nifos y nifas puedan
disfrutar de estos alimentos en buen estado
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4. El dia 31 de mayo de 2021 , profesional de seguimiento a la ejecucion, Maria
Catalina Arias Osorio del Centro Zonal Occidente, realizd6 verificacion de
entrega de RPP MAXIMILIANO BRAN GONZALEZ con registro civil 1011597708
participante de la unidad de servicio CASETA DONA FLOR
SABANAS/AUTONOMA con cédigo 050421119846 del Municipio de Santafé de
Antioquia, en comunicacion con la sefiora NATALIA MARCELA GONZALEZ
SANMARTIN (madre) al celular 3203955891 informé novedad en la calidad de
los alimentos, refiere que de los 30 huevos recibidos, la mitad de ellos se
encontraban en mal estado “se observaban viejos”, refiere ademas que 1
unidad de frijol que ha destapado para preparar, llegé con gorgojos.

Se soporta documento de trazabilidad de los productos contenidos en los RPP de mayo,
denominado “Control fechas y lotes”, asi como “Ficha técnica” del frijol cargamanto rojo,
donde se identifica que la fecha de vencimiento se encuentra vigente para la fecha de
entrega de la RPP, ademas de documento aprobado por la Gerencia de Infancia,
Adolescencia y Juventud. Con respecto a las caracteristicas de los huevos, el operador
adjunta evidencia de comunicacion via WhatsApp con las familias de la UDS Caseta Dofia
Flor Sabanas/Autonoma, en donde se identifica que se compartié infografia sobre manejo
adecuado de los RPP en el hogar y sobre la importancia de reportar de manera oportuna,
si alguno de los alimentos contenidos en las RPP se encuentra en mal estado aclarando
gue para los productos como huevos y atun, se tiene definido hacer el reporte dentro de los
primeros 5 dias después de recibirse la Racién Para Preparar.

e Se adjunta ficha infogréfica utilizada por el operador.

945 O L@ «f 839
¢ * ., Buencomienzos.. ¢+ ;Qué debo hacer cuando lego con el
¢*> auxiliar, Diana, Enfrmera, F z paqudﬂ de alimenlos a casa?

Enfrmera Americas

£Qué debo hacer cuando tlego con of
pagucte de atlmentos a casa?

-
Por favor responder con un
emoji para saber que viste el

mensajito. &3 J,

TEN EN CUENTA
S foant)lican |
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En este sentido, y con el animo de garantizar la calidad de los alimentos entregados a los
nifios, nifas y mujeres gestantes y madres en periodo de lactancia participantes del
programa DIMF, el operador propicia la comunicacién constante con los equipos
interdisciplinarios en territorio, orientando frente al manejo y almacenamiento adecuado de
los RPP, puesto que por condiciones geograficas y climéticas los huevos son de particular
interés al ser un alimento perecedero y fragil.

e (Se adjunta evidencia de comunicacién por WhatsApp y fragmento de acta de

Asistencia Técnica).

|

tA7

M
sus recomendaciones. &3

uchas gracias & % %éf'

uchas gracias Ana por la informacion y

M
'.,\4

o ma -

Salud y Nutri BCA 2021
Autdnoma, BCA Coordi, BCA Coordi, BCA
usuarios por parte ael auxiliar ae
enfermeria)

Muchachos, recuerden dar una muy

buena revisada a los huevitos ) ©O...
para reportar a tiempo las novedades y en

especial para evitar que se pudran ¢

Los que tienen entregas con fechas
alejadas, lo ideal es dar rondita a la
bodega ojala diariamente, para detectar
olores extranos

Muchas gracias L yO sé que nos ira muy

bien p.n /L
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ejemplo C.E.R. Sevilla, cuando podria ser CER Sevilla) y con mayisculas sostenidas.

Al recibir RPP: revisar huevos quebrados antes de que el proveedor se vaya para lograr
reponerios. Realizar inspeccion de la bodega periddicamente, para detectar nuevos huevos
quebrados y olores extrafios antes de que puedan descomponer. Revisar rotulos cuando se
recibe, que éstos coincidan con lo que tiene el paquete adentro por lo que se invita a conocer
la minuta para realizar una verificacion rigurosa

Es necesario conocer las inconsistencias desde el pueblo para comegirias de manera
oportuna, dado gue ya estando en |as diferentes veredas no es posible y 1a confingencia sera
esperar hasta la proxima entrega de RPF o programar ofro dia de desplazamientos a las UDS.

Posterior a esto, se socializa uno a uno los itgms descritos en las orientaciones para el envio de
evidencias del componente de salud y nutricion:

Planillas de enirega de RPP

Obligaciones relacionadas con AAVN

Obligaciones del seguimiento nutricional

Otros: evidencias de formacion al talento humano y envio de formatos de control al plan de
saneamiento basico.

Se abre espacio de resolucion de qudas, se envia link con formulario para registrar la parficipacion y
se da por terminada la asistencia tecnica.

5. El dia 31 de mayo de 2021 , profesional de seguimiento a la ejecucion, Ana
Zoraida Henao Henao del Centro Zonal Occidente, realizé verificacion de
entrega de RPP ELIANA CHAVARRIAGA MORENO con registro civil
1237438313 participante de la unidad de servicio CASA DE FAMILIA
ORFALINA MORENO/AUTONOMA con cédigo 050441147054 del Municipio de
Anzéa, en comunicacion con la sefiora ORFALINA DEL SOCORRO MORENO
MONTOYA (madre) al celular 3192131395 informé que la fecha de nacimiento
de la menor se encuentra errada (14/04/2018) y la correcta es 03/04/2018.

Se realiza solicitud de edicion de datos de la beneficiaria Eliana Chavarriaga Moreno y se
logra el proceso en el sistema de Informacion Cuéntame.

Respuesta a novedades 7y 11.

Con respecto a esta novedad, el operador COOMEI informa que, el proveedor de alimentos
es la Asociacion Agropecuaria San Antonio de Prado, cumple con los requisitos
establecidos en la resolucion 2674 de 2013, y fue aprobado para el programa Buen
Comienzo Antioquia y las entregas de alimentos se realizan acorde a las fichas técnicas
establecidas por el programa. Es de anotar que, con el proveedor se tiene una
comunicacion permanente y en los casos donde se han presentado dificultades, se solicita
al acudiente del participante reportar por medio fotografico el nombre del producto, fecha
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de vencimiento y lote, a fin de tomar las acciones correctivas y reponer los productos en
mal estado; asi mismo se activa la alarma para que la docente indague en otras familias si
se presenta la misma situacion.

8. El 31de mayo de 2021, Paula Catalina Cano Larada, profesional de apoyo a la
ejecucion del convenio de la Regional Antioquia, realizé verificacion telefonica
de entrega de RPP a MICHEL SOFIA POSADA VALENCIA con registro civil
1032030770 participante de la unidad de servicio CASETA COMUNAL DE
GRECIA/COOMEI con cédigo 055791116762del Municipio de Puerto Berrio. En
comunicacién con la sefiora Leidy Maricel Posada Valencia (mama) al celular
3005760898, inform6 que a la beneficiaria le llegé la RPP completa, sin
embargo, al momento de verificar los datos de la nifia manifiesta que el
apellido esta errado debido a que su nombre correcto es MICHEL SOFIA
ABADIA VALENCIA.

Con la participante MICHEL SOFIA POSADA VALENCIA con registro civil 1032030770
participante de la unidad de servicio CASETA COMUNAL DE GRECIA/COOMEI con cédigo
055791116762 del Municipio de Puerto Berrio se realiza la respectiva correccién en el
sistema cuéntame del nombre de la participante por Michel Sofia Abadia Posada. (Se anexa
pantallazo del cuéntame)

9. ElI 31de mayo de 2021, Paula Catalina Cano Larada, profesional de apoyo a la
ejecucion del convenio de la Regional Antioquia, realizé verificacién telefonica
de entrega de RPP a SHERYL DAHIANA TORO RUA con registro civil
1039707049, participantes de la unidad de servicio LUDOTECA BARRIO
URIBE/COOMEI con c6digo 055791151111 del Municipio de Puerto Berrio. En
comunicacion con la sefiora Maria Camila Toro Rua (mamda) al celular
3148604314, informé que a la beneficiara le llega la RPP completa, sin
embargo, no es ella como acudiente quien recibe el paquete debido a que se
encuentra en una mina (trabajando) con la nifia, sin embargo, al repértalo al
docente este le dice que luego le firmay que reciba la abuela la RPP, que esto
no genera problemas.

La participante Sheryl Dahiana Toro Rda con registro civil 1039707049, de la unidad de
servicio LUDOTECA BARRIO URIBE/COOMEI, tiene como direccién de residencia en la
cabecera municipal Villas de Abigail manzana D apartamento 502, cuya acudiente autoriza
la entrega de la RPP y esta firma a nombre de la acudiente, se anexa autorizacion de la
acudiente y oficio del coordinador del programa con la oportunidad de mejora.

10. El 11 de mayo de 2021, la profesional de seguimiento a la ejecucién Lina
Marcela Madrigal Arboleda, del centro zonal aburra Sur, realizé verificacion de
entrega de RPP al beneficiario Isaac Mufioz Gomez con registro civil
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1033658922, participante en la UDS FUNDACION SUENOS POR COLOMBIA/C
LATINA con cédigo 058611119925 del municipio de Venecia, en comunicacion
con la sefiora Sara Gomez Villada al celular 3206074428 inform6 que en la
entrega de la RPP del mes de abril, un paquete de arroz, un paquete de pastas
y un paquete de frijol estaban destapados. La madre informa que nuncarecibe
[lamadas de la agente educativa, solo le envian las actividades por WhatsApp
pero nunca la llaman a explicarle las actividades o para hacerle seguimiento
al niflo. En Cuéntame se registra que la fecha de nacimiento del nifio es el 15-
01-2021, la fecha real de nacimiento es el 15-02-2021.

Después de hacer un proceso de investigacion interna y trazabilidad de los procesos, se
encuentra que la sefiora Sara Gomez Villada, madre del nifio usuario Isaac Mufioz Goémez
con registro civil 1033658922, manifiesta que no reportd en ningln momento que le hayan
llegado alimentos de la RPP con averias y no tiene evidencia de las mismas, sin embargo,
en aras de responder a la solicitud de manera eficiente, el operador “Corporacion Latina”,
le hara llegar a la madre usuaria, el paquete arroz, de pasta y frijol que se relacionan en la
solicitud de informacién. Adicional a esto se presenta un plan de mejora por parte del
proveedor de alimentos.

De acuerdo al seguimiento realizado, se identifica que el nifio en relacién, estaba a cargo
para el seguimiento telefénico, de la auxiliar docente Luz Mary Vélez Sanchez, identificada
con cc 43,479.507, la cual incumplié con un seguimiento adecuado, ya que se limit6 a enviar
mensajes de WhatsApp, faltando asi sus obligaciones contractuales. El operador manifiesta
gue se tomaron medidas administrativas de acuerdo a lo encontrado para corregir la
novedad reportada.

Adicionalmente, se realiza un plan de mejora general, donde se hara seguimiento a la labor
docente y de auxiliar docente por parte del equipo técnico, donde se verificara el
cumplimiento y calidad de las actividades realizadas con los padres de familia una vez al
mes.

Efectivamente, después de hacer revisién en “Cuéntame”, contrastando con el registro civil
del nifio, se encuentra que la fecha de nacimiento se encuentra mal registrada en el mes,
por lo que se procede a hacer el cambio. Se anexa registro civil, solicitud de ajustes y
evidencia de correccion.

12. El dia 28 de mayo de 2021, la profesional de seguimiento a la ejecucion del
convenio de la Regional Antioquia ,Edith Alexandra Rojas Osorio, realizo
verificacion telefonica al beneficiario Santiago Arroyo Velasquez con registro
civil 1042214654 participante de la unidad de servicio PARQUE
EDUCATIVO/COOMEI con cédigo 058931135883 del Municipio de Yondé, no
se observan novedades en la calidad del servicio sin embargo en
comunicacién con lasefiora Luz Dary Velasquez (madre y acudiente) al celular
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3106100166 informa que los fecha de nacimiento del nifio se encuentra errada
en el sistema cuéntame aparece 3 de junio de 2016, la correcta es 6 de junio
de 2016.

Se hace la correccion de la fecha de nacimiento en el sistema de informacion Cuéntame
del participante SANTIAGO ARROYO VELASQUEZ con registro civil 1042214654 en la
unidad de servicio PARQUE EDUCATIVO/COOMEI con codigo 058931135883 del
municipio de Yondé, (Se anexa Pantallazo).

13. El dia 5 del mes de mayo, el equipo técnico de acompafamiento ala ejecucion
del convenio realiz6 verificacion del registro de entrega de Racion para
Preparar en el aplicativo Sistema para la Emergencia Sanitaria- SPES con
corte al 30 de mayo, identificando las siguientes diferencias entre el registro
comparado con el nUmero de entregas reportada por la Gerencia de Infancia
Adolescenciay Juventud con corte al 2 de junio. Mes Reporte SPES con corte
al 30 de mayo Reporte GIAJ con corte al 2 de junio.

Reporte SPES | Reporte GIAJ Diferencia

Mes con corte al 30 | con corte al 2
de junio. | rePorte SPES

de mayo
Abril 49 726 49 822 a6
Mayo 39.981 50.132 10.151

Es importante aclarar que el reporte de entrega de RPP y el registro en SPES, llevan
procesos diferentes, lo que genera que se tengan diferencias entre ambos reportes, debido
a que el registro en SPES se realiza uno a uno, mientras que el reporte de entregas es un
consolidado municipal segun lo informado por cada operador. De alli la dificultad para que
ambos informes guarden paridad.

Asi mismo desde la Gerencia de Infancia, Adolescencia y Juventud, mes a mes se realiza
seguimiento al cargue de informacion en los sistemas, con la finalidad de garantizar el 100%
de registro en cada uno de ellos. Durante los meses de abril y mayo, se ha realizado el
seguimiento al cargue en SPES como es habitual con este tipo de informes.

Abril.

El reporte SPES del mes de abril presenta segun lo remitido, un faltante de 96 paquetes
alimentarios con corte al dia 5 de mayo. Al descargar un informe con corte al dia 27 de julio
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se encuentra que hay registrados en SPES 49.735 RPP, quedando pendientes 87 que se
distribuyen de la siguiente forma:

e 39 paquetes alimentarios de la comunidad de Altos de Murri en Frontino, que fueron
entregados y reportados en el mes de mayo, debido a temas invernales que
imposibilitaron el ingreso a esta comunidad.

e 20 paquetes alimentarios pertenecientes a la UDS 056471135798 - CER SAN
FRANSICO BUJIO/AUTONOMA, que fue inactivada el dia 21 de junio por solicitud de
Buen Comienzo. Al realizar la descarga del reporte, lo registrado en UDS inactivas no
se muestra.

e 26 paquetes alimentarios pertenecientes a las UDS 050931148785 -CASETA
COMUNAL EL CUCHUCO/PAN y 050931139716 - CASETA COMUNAL LA
VARGAS/PAN que fueron inactivadas por solicitud de Buen Comienzo Antioquia el dia
13 de mayo y por tanto no se evidencian en el reporte.

e 2 paguetes alimentarios del municipio de Girardota, que no fueron registrados, ya que
los beneficiarios se encontraban vinculados en Cuéntame con una EAS de contrato de
aporte de ICBF y esta realiz6 la desvinculacién con fecha de mayo. Al solicitar la edicion
de fechas de vinculacion y desvinculacion, desde la administracion Cuéntame Regional,
se informo6 que no era posible realizar el mismo. Por tanto, no se pudieron vincular los
beneficiarios y marcar los RPP.

e 3 beneficiarios no fueron vinculados, ya que se solicité la desvinculacion a ICBF y las
EAS de contrato de aporte informaron que estaban atendiendo a los beneficiarios y no
fueron desvinculados.

e 3 beneficiarios de los municipios de Amaga, Santa Rosa de Osos y Turbo
respectivamente se encuentran duplicados ya que se realizé cambio de documento de
SD a RC y SPES duplica el dato del beneficiario mostrando con entrega tanto el registro
con SD como el registro con RC. Por tanto, en este caso se observan 6 paquetes
alimentarios registrados, pero realmente son tres (3), de alli que al total de paquetes
deba restarse estos tres (3). El ticket nimero 1331562, fue solicitado desde la vigencia
2020 y no ha tenido respuesta.

Segun lo anterior, a los 49.735 RPP que se muestran en el reporte del dia 27 de julio,
deberan sumarse los 39 de la comunidad de altos de Murri, los 20 pertenecientes a la UDS
056471135798 - CER SAN FRANSICO BUJIO/AUTONOMA, los 26 correspondientes a las
UDS 050931148785 -CASETA COMUNAL EL CUCHUCO/PAN y 050931139716 - CASETA
COMUNAL LA VARGAS/PAN, 2 del municipio de Girardota y los 3 beneficiarios que no
fueron vinculados, para un total de 49.825 paquetes alimentarios. Finalmente se restan 3
registros duplicados quedando asi un total de 49.822 RPP que fueron los entregados en el
mes de abril.
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Mayo.

Para el mes de mayo segun lo enviado, se presentaba un faltante de 10.151 RPP; al realizar
la descarga de reporte de SPES con corte al dia 27 de julio, se encuentra que hay 50.210
paquetes registrados y durante el mes de mayo se entregaron 50.147. Los 63 que se
evidencian como excedente se relacionan a continuacion:

e 44 RPP pertenecientes a la UDS 055411138030 CENTRO EDUCATIVO RURAL
DESPENSAS/COREDI que presenta un error en el reporte generado desde SPES, ya
que muestra 51 beneficiarios con entrega, pero al revisar por pantalla, se evidencia que
solo 7 cuentan con la entrega efectiva. Informacion reportada con el ticket nUmero
40880.

e 39 paquetes alimentarios de la comunidad de Altos de Murri en Frontino del mes de
abril, que fueron entregados y reportados en el mes de mayo, debido a temas invernales
que imposibilitaron el ingreso a esta comunidad.

e La UDS 056471135798 - CER SAN FRANSICO BUJIO/AUTONOMA fue inactivada el
dia 21 de junio a solicitud de Buen Comienzo; en tal sentido, lo reportado en SPES
correspondiente a 20 RPP, no se evidencian en el reporte enviado.

Por lo tanto, al total de 50.210 RPP deben restarse 44 de la UDS 055411138030 CENTRO
EDUCATIVO RURAL DESPENSAS/COREDI y 39 de la comunidad altos de Murri de
Frontino, dando como resultado 50.127. A este valor finalmente, se le suman 20 paquetes
de la UDS 056471135798 - CER SAN FRANSICO BUJIO/AUTONOMA gue no se muestra
en los reportes quedando asi en 50.147 RPP registrados en SPES.

e Se anexan soportes de las acciones realizadas con las Entidades por medio de correos
electrénicos que indican el nivel de registro en SPES para cada uno de los meses.

Desde la Secretaria de Inclusion Social y Familia — Gerencia de Infancia, Adolescencia y
Juventud, reiteramos nuestro compromiso con la calidad en la atencién y nos disponemos para
realizar las acciones acompafiamiento técnico que requieran las Entidades Administradoras del
Servicio a fin de mejorar la prestacién del servicio, asi como a aplicar el procedimiento de
supervisién requerido para instar a las entidades al cumplimiento de las obligaciones contractuales.

Se anexa la siguiente informacion:

Evidencia operador “COOMEI".

Evidencias operador “CORLATINA”.
Evidencias operador “U. AUTONOMA”.
Evidencia acciones Sistemas de Informacion.

PoONE
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Atentamente,

L.

NEIDA ELENA GARCIA PULGARIN
Profesional Especializada
Supervisora convenio 05004632021

* 202 1030336 150 =%

Secretaria de Inclusién Social y Familia - Gerencia de Infancia, Adolescencia y Juventud

Gobernacion de Antioquia

NOMBRE

FIRMA FECHA

Proyecté Julian David Blandén Urrego— Profesional juridico

%/ g 27/07/2021

Olga Yaneth Restrepo Rondén — Profesional técnica.

&‘T ? | ! Q_ 05/08/2021

Reviso: Enlace convenio BCA.
Revis6: Neida Elena Garcia P- Supervisora convenio ’ 06/08/2021
’ 05004632021 ;LO&Z 6 .
Adriana Yaneth Suérez Vasquez — Gerente Infancia, VAN 13/08/2021
Aprobé: Adolescencia y Juventud

Los arriba firmantes declaramos que hemos revisado el documento y lo encontramos ajustado a las normas y disposiciones
legales vigentes y por lo tanto, bajo nuestra responsabilidad lo presentamos para firma.
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